
Требования к платёжным документам. 
Ежемесячный выпуск платёжных документов регламентируется Федеральным законодательством 

и подзаконными актами. Постановление Правительства РФ от 06.05.2011 №354 (ред. от 

27.06.2017) регламентирует выпуск платёжных документов, содержит рекомендации по его 

наполнению и срокам выставления счетов потребителям коммунальных услуг. 

Защита персональных данных. 
Федеральный закон о защите персональных данных (ФЗ-152) обязывает при выпуске квитанций в 

бумажном виде распространять сведения о лицевом счёте и начислениях только в защищаемом 

формате. При доставке квитанций данные получателя не могут рассылаться в открытом виде. 

Конструкция квитанции должна обеспечивать невозможность прочтения персональной 

информации без нарушения внешнего вида отправления. 

Форматы платёжных документов. 
Изготовление квитанций в виде бесконвертных отправлений (БПО) позволяет соблюдать все эти 

требования. При использовании профессионального печатного и конвертовального 

оборудования квитанции в виде БПО гарантируют защиту персональных данных. Конструкция 

документа с проклейкой и перфорацией по боковым сторонам защищает от прочтения 

информацию о начислениях с привязкой к лицевому счёту получателя, напечатанную внутри 

квитанций.  

Параметры, влияющие на ценообразование. 
Для корректного расчёта стоимости изготовления квитанций необходимо правильное описание 

изделия: 

 сроки выгрузки данных; 

 количество квитанций в месяц; 

 чёрно/белая печать 

 условия сортировки/упаковки/маркировки, печати сопроводительных документов; 

 

    
Цена, 
руб.  

Конвертование за каждый лист формата А4 без сортировки и 
упаковки 

с односторонней печатью 1,50 

с двусторонней печатью 1,50 

Конвертование за каждый лист формата А4, включая сортировку и 
упаковку 

с односторонней печатью 2,00 

с двусторонней печатью 2,00 

Черно-белая печать формата А4 
с односторонней печатью 1,50 

с двусторонней печатью 2,00 

 

 

https://rcgkh.ru/reference/pp-rf-no354-ot-6-maya-2011-g

